ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Datum ucinnosti: 1. 2. 2025

Tyto Zasady zpracovani osobnich udaju (dale jen ,,Zasady*) zejména popisuji a informuji Vas (jakozto
subjekty udaji, jejichz osobni tidaje mohou byt zpracovavany), jaké osobni udaje, za jakym tcelem a
na jakém pravnim zakladé cestovni agentura Cestorad, kterou provozuje Mgr. Jan Zvadek, se sidlem
Loudova 550/2, 779 00 Olomouc, IC: 48776530 (dale jen ,,Spole¢nost™ nebo ,,my*) zpracovava, s kym
je muze sdilet, jak osobni tidaje chrani, a jaka prava mate ve vztahu k Vasim osobnim udajam, pokud
jsou Spolec¢nosti zpracovavany. Kromé téchto Zasad Vam Spolec¢nost mize poskytnout dalsi konkrétni
informace tykajici se zpracovani VasSich osobnich udaja.

Spole¢nost chrani osobni tdaje, které zpracovava v souvislosti s vykonem své podnikatelské ¢innosti,
a respektuje prava subjektd udaju K jejich osobnim udajam. Spole¢nost je spravcem osobnich udaju ve
smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych 0sob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdaji a 0 volném pohybu téchto udajii a 0 zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich udaji; dale jen ,,GDPR*).

Osobni udaje, které zpracovavame

V ramci nasi ¢innosti miizeme ziskat Vase osobni udaje, zejména tehdy, (i) kdyz jsou nam Vase osobni
udaje poskytnuty v pribéhu poskytovani sluzeb Vam (vcetné pii ptihlaseni k odbéru newsletteru, pti
registraci na strance www.cestorad.cz, ve smlouvé 0 zajezdu, na facebookovych strankach CA Cestorad
apod.), (ii) kdyz jsou nam Vase osobni udaje poskytnuty v ramci poskytovani sluzeb Vami nebo nasimi
spolupracovniky a dodavateli, (iii) kdyZ jsou Vase osobni tdaje ziskany z jinych zdroji, v¢etné vetejné
piistupnych zdroju, a/nebo (iv) kdyz nas kontaktujete a/nebo od nas pozadujete informace.

Osobni tdaje, které zpracovavame, mohou typicky zahrnovat Vase jméno a pfijmeni (véetn¢ osloveni
a titulu), datum narozeni, misto narozeni, rodné ¢islo, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt, statni ob¢anstvi,
obchodni firmu (véetné odliujiciho dodatku), sidlo, ICO, DIC, ¢&isla identifikacnich dokladd & jejich
kopie, oznaCeni VaSeho zaméstnavatele, Vasi funkce ¢i pozice, Vase kontaktni informace (jako
napiiklad e-mailovou adresu, telefonni ¢islo, postovni adresu), fotografie potizené na zajezdech s CA
Cestorad, informace o vyuziti produktt i sluzeb, ¢islo bankovniho G¢tu a dalsi platebni udaje, informace,
které nam poskytnete v souvislosti s poskytovanim sluzeb, pro ucely jednani, pracovnich cest, akci ¢i v
souvislosti s uchazenim se o pracovni pozici ve Spole¢nosti, a dal$i osobni udaje, které nam poskytnete
nebo které nam mohou byt ptipadné poskytnuty od tietich 0sob ¢i které miizeme ziskat jinym zptsobem.

Ve vyjimec¢nych ptipadech mize Spolecnost zpracovavat rovnéz tzv. citlivé osobni tidaje (osobni udaje,
které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém puvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani ¢i
filozofickém ptesvédéeni nebo c¢lenstvi v odborech, genetické udaje, biometrické udaje, tdaje
0 zdravotnim stavu ¢i 0 sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci). Tyto osobni udaje budou Spole¢nosti
zpracovavany vzdy pouze bude-li to nezbytné a za podminek stanovenych pravnimi ptedpisy (zejm.
ustanovenimi ¢l. 9 GDPR).

Poskytujete-li Spole¢nosti jakékoliv osobni tdaje tykajici se jinych 0sob, je Vasi povinnosti zajistit, ze
poskytnuti takovych osobnich tidajt je v souladu s pravnimi piedpisy, a ze jste opravnéni takové osobni
udaje Spole¢nosti poskytnout k tomu, aby je Spole¢nost pro urcity ucel zpracovavala.



Utely zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaji
Vase osobni udaje mizeme Vv zavislosti na okolnostech zpracovavat pro nasledujici uéely:

« Nabidka produktt a sluzeb;

» poskytovani sluzeb Spole¢nosti (zejména pouzivani osobnich udaju pti rezervaci zajezdu,
vstupného apod.);

- realizace spotiebitelskych soutézi;
- prizkumy spokojenosti s vyuzivanymi produkty a sluzbami;

» personalni ucely (vCetné zejména zpracovani zadosti o ziskani pracovni pozice ve
Spolecnosti a souvisejici komunikaci s uchazeci o praci);

« vedeni zaznami o ¢innostech Spolecnosti a plnéni povinnosti ulozenych Spolecnosti
pravnimi ptedpisy v oblasti piedchazeni legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
terorismu (AML) a jinymi pravnimi piedpisy (napf. povinnosti ulozenych
pracovnépravnimi piedpisy, dafiovymi piedpisy apod.); a

- marketing a propagace sluzeb Spole¢nosti.

Osobni udaje Spole¢nost zpracovava pouze v potiebném rozsahu a existuje-1i pro zpracovani pravni
zaklad. Pravnim zakladem pro zpracovani Vasich osobnich tdaji mtize byt v zavislosti na okolnostech
jeden nebo vice z nasledujicich diivodu:

e zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy (napt. smlouvy o zajezdu), jejiz smluvni
stranou je subjekt udaji, nebo pro provedeni krokli na zadost subjektu udaju pired
uzavienim smlouvy pro poskytovani sluzeb;

- zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na Spole¢nost vztahuije;

e zpracovani je nezbytné k ochrané zivotn¢ dilezitych zajmua subjektu udaji nebo jiné
fyzické osoby;

- zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu Spole¢nosti nebo tieti 0soby (napf.
pro ochranu majetku Spole¢nosti apod.);

» ke zpracovani dochazi na zakladé Vaseho souhlasu.

Ptijemci osobnich tidajii a preddvani osobnich udaji

Vase osobni udaje mize Spolecnost v potiebném rozsahu v zavislosti na ucelu zpracovani danych
osobnich udaji sdilet se svymi zaméstnanci a spolupracujicimi ucetnimi ¢i danovymi poradci,



pfepravnimi spole¢nostmi, privodci, spolupracujicimi agenturami, cestovnimi kancelafemi,
advokatnimi kancelafemi, organy vefejné moci, znalci, piekladateli ¢i tlumocniky, kuryry, ptipadné s
jinymi smluvné zavazanymi pfijemci, zpracovateli ¢i jinymi spravci osobnich udaji (napf.
poskytovateli cloudovych ¢i jinych IT sluzeb).

Spolecnost dale mize predat Vase osobni udaje, pokud ma na zakladé pravnich ptedpisti povinnost ¢i
pravo tak ucinit (zejm. na zadost organti veiejné moci opravnénych osobni udaje po Spolecnosti
pozadovat ¢i v ramci soudnich ¢i jinych fizeni). Vase osobni tidaje mohou byt ve vyjimecnych piipadech
predany osobam V jinych zemich (bude-li to vyzadovat ucel pouziti danych osobnich udaji). K piedani
osobnich udaji do zahrani¢i bude vzdy dochazet v souladu s pozadavky GDPR a dalSich pravnich
predpist.

Jak chranime Vase osobni udaje

Za ucelem ochrany Vasich osobnich tdajl, které zpracovavame, pred ztratou, zneuzitim nebo
neopravnénym pfistupem, zvefejnénim, zménou nebo zni¢enim, udrzujeme vhodna technicka a
organizacni opatfeni ve smyslu ¢l. 32 GDPR. Nemizeme vSak zarucit ani odpovidat za bezpecnost
jakychkoli osobnich tidaji béhem jejich ptenosu k nam.

V ptipadé, ze by doslo k poruseni zabezpeceni Vasich osobnich udaji, budeme postupovat v souladu s
pravnimi piedpisy, véetné piipadného ohlaseni poruseni zabezpeceni dozorovému tradu ¢i oznameni
poruseni zabezpeceni subjektiim udajt (je-li pravnimi predpisy vyzadovano).

Doba uloZeni osobnich udaja

Vase osobni tidaje budeme uchovavat po dobu nezbytnou k naplnéni ucelt jejich zpracovani popsanych
Vv téchto Zasadach a v kazdém piipadé v souladu s pravnimi piedpisy povolenymi nebo vyzadovanymi
lhitami pro uchovavani urcitych informaci a do uplynuti promlcecich ¢i jinych obdobnych lhit pro
¢inéni pravnich kroka (¢i do ukonceni pfipadné zahajeného sporu ¢i jiného fizeni, v némz jsou dané
osobni udaje relevantni).

Vase prava ve vztahu k Vasim osobnim udajim

Ve vztahu k Vasim osobnim tdajam, které Spole¢nost zpracovava, mate nasledujici prava:

1) Pravo na pfistup kK osobnim tidajam (v¢etné prava ziskat od Spole¢nosti potvrzeni, zda osobni tidaje,
které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou Spole¢nosti zpracovavany, a pokud ano, prava ziskat ptistup K témto
osobnim udajlim a k dal$im informacim, jakoz i pfipadné prava na poskytnuti kopie zpracovavanych
osobnich udaji, jak je podrobngji upraveno v ¢l. 15 GDPR);

2) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji (véetné namitky proti zpracovani
Vasich osobnich udaji na zakladé divodu, Ze zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi
spravce nebo treti osoby a namitky proti zpracovani Vasich osobnich tdajii pro pfimy marketing v
ptipadech, kdy jsou tyto osobni udaje zpracovavany pro ucely ptimého marketingu, jak je podrobné
upraveno v ¢l. 21 GDPR);



3) Pravo vznést namitku proti automatizovanému rozhodovani a profilovani, pokud by k nému
dochazelo (jak je podrobnéji upraveno v ¢l. 22 GDPR);

4) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju (jak je podrobng&ji upraveno v ¢l. 18 GDPR);
5) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich tdaja (jak je podrobnéji upraveno v ¢l. 20 GDPR);

6) Pravo na opravu nepiesnych osobnich udaju, které se Vas tykaji (véetné prava na doplnéni neuplnych
osobnich udaji, jak je podrobngji upraveno v ¢l. 16 GDPR);

7) Pravo na vymaz VasSich osobnich tdaji (zejména pokud by jiz osobni udaje nebyly potiebné pro
ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, ¢i pokud by byly osobni udaje zpracovany
protipravng, jak je podrobnéji upraveno v ¢l. 17 GDPR); a

8) Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich udaji (pokud je zpracovani zaloZzeno
na tomto souhlasu).

Vyse uvedena prava (véetné podminek pro jejich uplatnéni) jsou podrobnéji vymezena v GDPR.
V nékterych ptipadech mohou byt tato prava podminéna ¢i omezena.

Pokud byste si pfali uplatnit nékteré z vyse uvedenych prav, kontaktuje nas prosim (viz kontaktni udaje
uvedené nize). Kazdou takovou zadost zvazime v souladu se vSemi platnymi pravnimi piedpisy vV
oblasti ochrany osobnich daji a dal§imi relevantnimi pravnimi pfedpisy. Za posouzeni a/nebo
vyhovéni takové zadosti Vam nebude uctovan zadny poplatek, pokud takova zadost nebude zjevné
nedivodna nebo neptiméiena. Budeme-li mit v souvislosti s Vasi zadosti pochybnosti 0 Vasi totoznosti,
jsme opravnéni Vas pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzeni Vasi
totoznosti.

V piipadé zmény jakychkoliv Vasich osobnich tidaji, které jste Spolec¢nosti poskytli, prosim o takové
zméné Spole¢nost informujte, tak, aby Spole¢nost mohla Vase osobni tdaje zpracovavat v piesné,
aktualizované a uplné podobé€. Spolec¢nost neodpovida za neptesnost, neaktualnost ¢i netiplnost Vami
poskytnutych osobnich udajt.

Mate rovnéz pravo v pripade¢ poruseni Vasich prav podat stiznost u dozorového tfadu ve vécech ochrany
osobnich udaji, kterym je Utad pro ochranu osobnich udaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha
7, WWW.UOOU.CZ.

Souhlas pro marketingové tcely

Potvrzenim timto v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném
pohybu téchto idajui a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tdaji),
udélujete souhlas se zpracovanim svych osobnich tdajt cestovni agentuie Cestorad, provozované
Mgr. Janem Zvackem, Loudova 550/2, 779 00 Olomouc, ICO: 48776530, jako provozovateli pro
marketingové ucely pro dobu 5 let v rozsahu: titul, jméno, ptijmeni, adresa bydlist¢, datum narozeni,
e-mailova adresa, telefonni ¢islo,


http://www.uoou.cz/

ptipadné fotografie ze zajezdu, pokud budou vyhotoveny. Udéleny souhlas se zpracovanim osobnich

udaji mazete kdykoliv odvolat. Blizsi informace 0 ochrané a zpracovani osobnich udajii se nachazeji
na webové strance https://cestorad.cz/docs/GDPR.pdf

Aktualizace téchto Zasad

Tyto Zasady mohou byt aktualizovany nebo ménény. Aktualni verzi Zasad naleznete na internetovych
strankach Spole¢nosti www.cestorad.cz.

Jak nas kontaktovat

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto Zasad ¢i zpracovani Vasich osobnich udajt, kontaktujte nas
prosim:

na e-mail: info@cestorad.cz



